
  

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

Los presentes Términos y Condiciones de uso (en adelante los “Términos” y/o 

“Condiciones”, en su caso) regulan el acceso o uso que usted haga (en adelante 

el “Usuario”), como persona, desde los Estados Unidos Mexicanos de la página 

web www.draggergroup.com  en adelante “Página Web” puesta a disposición 

por GRUPO CAZEUS, S.A. de C.V., una sociedad mercantil constituida bajo las leyes 

de los Estados Unidos Mexicanos, con domicilio social ubicado en Av. Patria 747, 

Jardines de Guadalupe, Zapopan, Jalisco C.P. 45030, México, inscrita en el Registro 

Público y de Comercio de Jalisco (en lo sucesivo “DRAGGËR”). 

 

Al navegar en este sitio web, usted está consintiendo sus términos de uso. Si no 

está de acuerdo con los mismos, usted no está autorizado para continuar 

navegando en este sitio web y deberá abandonar inmediatamente el sitio. 

 

Uso del contenido y restricciones. 

 

El Usuario se obliga a usar la Página Web de forma diligente, correcta, y conforme 

a la legislación aplicable, y en particular, se compromete a abstenerse de: (a) 

utilizar la Página Web con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral, las buenas 

costumbres o el orden público; (b) copiar, reproducir, o distribuir con fines de lucro 

material protegido por el Derecho de Autor u otros dispositivos legales, a menos 

que se cuente con la autorización expresa y por escrito de DRAGGËR o del titular 

de los correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido; (c) 

modificar o manipular las marcas, logotipos, avisos comerciales, nombres 

comerciales y signos distintivos en general mostrados a través de la Página Web 

de DRAGGËR o de las personas vinculadas directa o indirectamente con 

DRAGGËR (salvo que cuente con su autorización por escrito), (d) suprimir, eludir o 

modificar en cualquier forma el contenido de nuestra Página Web, así como los 

dispositivos técnicos de protección, o cualquier mecanismo o procedimiento 

establecido. 

 

Derechos de Autor y Propiedad Industrial. 

 

Todo el contenido incluido en este sitio web, como texto, gráficos, logotipos, 

iconos, imágenes, grabaciones de audio, descargas digitales, compilaciones de 

datos y software, es propiedad de DRAGGËR o de sus proveedores de contenido 

y está protegido por las leyes de México y las leyes internacionales de derechos 

de autor. La compilación de todo el contenido en este sitio web es propiedad 

http://www.draggergroup.com/


  

exclusiva de DRAGGËR y está protegido por las leyes de México y las leyes 

internacionales de derechos de autor. Todo el software utilizado en este sitio web 

es propiedad de DRAGGËR o de sus proveedores de software y está protegido por 

las leyes de México y las leyes internacionales de derechos de autor. 

 

La marca DRAGGËR y otras marcas indicadas en nuestro sitio web son marcas 

comerciales propiedad de DRAGGËR o de sus filiales. El usuario está impedido de 

hacer uso de las marcas e imagen comerciales de DRAGGËR y/o de sus filiales, de 

igual forma está prohibido cualquier uso que pueda causar confusión entre los 

usuarios o que desestime o desacredite a DRAGGËR y/o a sus filiales. Todas las 

demás marcas registradas que no sean propiedad de DRAGGËR y/o sus filiales 

que aparezcan en esta Página Web son propiedad de sus respectivos dueños. 

 

DRAGGËR se compromete a defender en todo tiempo los Derechos de Propiedad 

Intelectual y a actuar en contra de las violaciones que se pudieran generar u 

originar según lo estipulado en la legislación aplicable y en otras leyes de 

propiedad intelectual aplicables, incluyendo la eliminación o el bloqueo del 

acceso a material que se encuentra sujeto a actividades que infrinjan el derecho 

de propiedad intelectual, de terceros.  

 

En el caso de que algún usuario o un tercero consideren que cualquiera de los 

contenidos que se encuentren o sean introducidos en nuestra Página Web violen 

sus derechos de propiedad intelectual, deberán enviar una notificación a nuestro 

domicilio declarado, en la que indique, por lo menos: (i) los datos personales 

verídicos (nombre, dirección, número de teléfono y dirección de correo 

electrónico del reclamante); (ii) la firma autógrafa con los datos personales del 

titular de los derechos de propiedad intelectual; (iii) la indicación precisa y 

completa del (los) contenido(s) protegido(s) mediante los derechos de propiedad 

intelectual supuestamente infringidos, así como de su localización en nuestra 

Página Web (iv) una declaración expresa y clara de que la introducción del (los) 

contenido(s) indicado(s) se ha realizado sin el consentimiento del titular de los 

derechos de propiedad intelectual supuestamente infringidos; (v) una 

declaración expresa, clara y bajo la responsabilidad del reclamante de que la 

información proporcionada en la notificación es exacta y de que la introducción 

del (los) Contenido(s) constituye una violación de sus derechos de propiedad 

intelectual. 

 

Una vez enviada la información en un plazo de 5 días hábiles nuestro 

departamento jurídico procederá a dar seguimiento a la reclamación, en caso 



  

de ser procedente se bajará el contenido, de lo contrario se dará respuesta por 

escrito al interesado y/o su representante legal. 

 

Envío de información y contratación de servicios mediante nuestra Página Web. 

 

Los servicios sólo están disponibles para personas que tengan capacidad legal 

para contratar. No podrán utilizar los servicios las personas que no tengan esa 

capacidad. 

 

Al hacer uso de nuestros formularios de contacto o cualquier otro medio de 

contacto habilitado en nuestra Página Web usted estará aceptando el 

tratamiento de sus datos de conformidad con nuestro Aviso de Privacidad para 

los fines declarados en el mismo. 

 

Algunos servicios podrían estar disponibles para su contratación directa desde 

nuestra página web, dichos servicios se sujetarán al contrato de prestación de 

servicios correspondiente. 

 

Nuestra Página Web utilizará software de terceros para la tramitación de los pagos 

que se realicen a través de la misma, en ese sentido, le informamos que el 

tratamiento de la información financiera de sus tarjetas de crédito y/o débito será 

tratado conforme a las políticas de privacidad implementadas por el proveedor 

de la pasarela de pagos. 

 

DRAGGËR podrá establecer términos y condiciones adicionales determinados 

para ciertos Servicios, tales como pueden ser mecánicas de promociones, 

actividades, eventos especiales, entre otros, estas condiciones adicionales se le 

comunicarán en relación con los Servicios designados, así como por los plazos 

determinados. Las condiciones adicionales durante el plazo de su vigencia se 

considerarán parte integrante de los presentes Términos y Condiciones en relación 

con los Servicios a los que se apliquen las condiciones adicionales. 

 

Aviso de Privacidad Sobre el Uso de Información y Base de Datos. 

 

En caso de que nos proporcione datos de contacto o que realice la contratación 

de algún servicio mediante nuestra Página Web DRAGGËR obtendrá diversa 

información del usuario, misma que podrá compilarse y fijarse en una base de 

datos, todo tratamiento de información personal se sujetará a la legislación 

vigente, así como a lo dispuesto en nuestro “Aviso de Privacidad”, el cual se 



  

recomienda consultar en caso de dudas acerca del tratamiento de los datos 

personales por parte de DRAGGËR. 

 

En caso de que DRAGGËR decida cambiar su Aviso de Privacidad, publicará el 

nuevo Aviso con sus respectivos cambios a través de su Página Web, de manera 

que el usuario siempre pueda saber qué información se recopila, cómo podría ser 

utilizada y si será esta será compartida con terceros. 

 

En todos los casos, los usuarios responderán, bajo protesta de decir verdad, de la 

veracidad de la información proporcionada a DRAGGËR, sacando a ésta en paz 

y a salvo, por cualquier información proporcionada por el usuario de forma falsa 

o incorrecta, o bien, cuando no tenga derecho o legitimación para hacerlo. 

 

Liberación y limitación de responsabilidad. 

 

Este sitio web es puesto a disposición tal como se puede apreciar, y no otorgamos 

garantía tácita o expresa al respecto. Sin perjuicio de lo anterior, no garantizamos 

que el sitio web sea seguro, libre de errores, virus o códigos maliciosos, y que 

cumpla con criterios particulares sobre desempeño y calidad. Rechazamos 

expresamente toda garantía implícita, incluyendo, sin limitación, las garantías de 

comercialización, sobre algún título, aptitud para un propósito particular, no 

infracción, compatibilidad, seguridad y exactitud. 

 

El uso de este sitio web es bajo su propio riesgo y usted asume toda la 

responsabilidad y riesgo de pérdida derivada de su uso, incluyendo, sin limitación, 

la pérdida de servicios o de información. 

 

No seremos responsables por daños causados de manera directa o indirecta, 

incidental, consecuente o punitiva, o de cualquier otro daño, ya sea en el 

ejercicio de la acción de un contrato, cláusula, o de cualquier otra forma, en 

relación a, o como resultado, del uso de este sitio web, incluso si se tenía 

conocimiento respecto de la posibilidad de causar tales daños. 

 

DRAGGËR no es responsable de los links a páginas web de terceros incluidos en 

nuestra Plataforma. Dichos links únicamente se proporcionan para comodidad del 

usuario y el acceso a los mismos es exclusiva responsabilidad de los usuarios. 

 

El usuario no podrá generar ningún link desde una página web que no sea de su 

titularidad o que de otra forma pudiera sugerir alguna asociación con o patrocinio 



  

de DRAGGËR y/o sus empresas afiliadas o controladoras que no exista. 

 

DRAGGËR tendrá el derecho de retirar el permiso de redirección en cualquier 

momento. 

 

Modificaciones al Convenio. 

 

DRAGËR se reserva el derecho de modificar los términos y condiciones de este 

convenio en cualquier tiempo, siendo efectivas dichas modificaciones de forma 

inmediata tan pronto estás sean publicadas en nuestra Página Web. 

 

Legislación Aplicable y Jurisdicción. 

 

En caso de que se presente una controversia que se derive del presente contrato 

o se relacione con él, las partes se obligan a tratar de llegar a una transacción 

amistosa de esa controversia mediante la mediación; ésta tendrá lugar de 

conformidad con el Reglamento de Mediación de la Cámara Nacional de 

Comercio de la Ciudad de México, vigente al momento del inicio de la 

mediación. De no ser así, las partes podrán acudir ante los Tribunales de la Ciudad 

de Guadalajara, Jalisco, México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera 

corresponderles, quedando este Convenio a la interpretación de acuerdo con las 

leyes de la República Mexicana. 

 

  

 

 


